J vetstoria

Best Practices: standaard afspraak
types om consistentie te garanderen
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Waarom zou u uw afspraaktypes standaardiseren?

Zorgt voor consistentie in de manier waarop afspraken in verschillende klinieken worden aangeboden
4 Verbetert online boekingservaring voor huisdiereigenaren

Meer online afspraken maken voor klinieken en ziekenhuizen

Wat zijn de standaard afspraaktypes die u kunt aanbieden in uw praktijk/kliniek?

(NL regio's)

@ Verplichte afspraaktypes @ Optionele afspraaktypes
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*Vetstoria interne gegevens, 2024

Q Tip: 66% van de huisdiereigenaren maken hun afspraken via
i de mobiele telefoon.
Maak de naam van het afspraaktype dus gemakkelijk leesbaar door
het kort en eenvoudig te maken (maximaal 30 tekens).

Heeft u vragen?

Neem contact op met ons ondersteuninsteam



https://www.vetstoria.com/support/

